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PROTOCOL DE PREVENIRE SI ACTIUNE iN CAZ DE
CIE Automotive HARTUIRE

1. Introducere

in scopul depistdrii, evaludrii si propunerii de solutii in legdturd cu relatiile personale din sfera
profesionala care ar putea conduce la aparitia de patologii cu caracter psihosocial, facem oficial
Protocolul de prevenire si actiune in caz de hartuire.

2. Obiectiv si domeniu de aplicare

Scopul prezentului protocol este de a preveni hartuirea la locul de munca si, in cazul in care apar
asemenea cazuri, sa garanteze ca se dispune de procedurile adecvate pentru solutionarea si prevenirea
repetadrii acestora. Aceste masuri sunt destinate sa garanteze un mediu de lucru liber de hartuire, in
care toate persoanele respecta demnitatea colegilor lor, atat in sfera profesional3, cat si personala.

Zona de aplicare a acestui protocol este CIE Automotive, S.A. si societdtile la care aceasta participa !

(denumite in continuare, ,,CIE Automotive”, ,Grupul” sau ,Societatea”). Acele sectii care dispun de un
protocol propriu in aceasta materie il pot aplica, desi se vor asigura ca acesta concorda cu masurile si
procedurile minime stabilite Tn acest protocol corporativ.

3. Definitii
Hartuire morala (mobbing):

Se refera la comportamentele abuzive sau de violentd psihologica care se produc in timp asupra unei
persoane la locul de munca si se manifesta prin comportamente, fapte, ordine sau cuvinte repetate,
care au drept scop sa discrediteze, sa desconsidere sau sa izoleze o persoana, astfel incat aceasta sa
renunte din proprie initiativa la postul pe care il ocupa si care produc daune progresive si continue
demnitatii sau integritatii psihice.

Se considera circumstantd agravanta atunci cand hartuitorul detine o anumita autoritate ierarhica in
structura companiei asupra presupusei victime.

Hartuirea moralad poate avea trei forme:

Descendenta, atunci cand hartuitorul ocupa un post superior celui al presupusei victime a hartuirii.
Orizontald, atunci cand se produce intre persoane cu acelasi nivel ierarhic, hartuitorul urmarind de
obicei sa ingreuneze munca victimei cu scopul de a deteriora imaginea profesionald a acesteia si
chiar pentru a-si atribui meritele altor persoane.

Ascendentd, atunci cand hartuitorul ocupa un post ierarhic inferior celui al presupusei victime.

Cu titlu de exemplu, printre comportamentele care, singure sau in combinatie cu altele, pasive sau
active, ar putea constitui hartuire morala a unei persoane, ar trebui evidentiate urmatoarele, cu conditia
ca acestea sa aiba loc n mod sistematic si recurent:

- Esteignorata, exclusa sau izolata.

- Munca sa este evaluatd in mod inegal sau in mod tendentios, criticandu-se in mod dispretuitor
munca pe care o depune.

- Nu este lasata sa indeplineasca nicio sarcina, nici macar din proprie initiativa sau i se dau sarcini sau
lucrari absurde, imposibile sau lipsite de sens.

Acelea in care detine, direct sau indirect, mai mult de 50% din capital si/sau a obtinut numirea a mai mult de
jumatate din membrii organului administrativ al acesteia.
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- Este supusa unui volum de munca insuportabil, intr-un mod vadit rau intentionat sau i se pune in
pericol integritatea fizica sau sanatatea.

- | se adreseaza jigniri verbale, insulte, tipete.

- Este criticata si i se reproseaza orice face sau orice decizie pe care o ia in cadrul muncii sale.

- Deciziile pe care le ia sunt sistematic puse la indoialad sau contestate.

- Este umilitd, denigrata sau subestimata in public, in fata altor colegi sau a unor terti.

- Este luata in deradere in ceea ce priveste viata privata.

- Se creeaza barfe si zvonuri orchestrate despre acestea.

- Gesturile, postura sau vocea 1i sunt imitate in mod regulat sau i se atribuie porecle cu intentia de a o
ridiculiza.

- Munca sa este monitorizata, inscrisa, Tnregistrata si consemnatda in mod nedrept, in termeni
rauvoitori.

- Liserefuza oportunitati de dezvoltare profesionala.

- Esteizolata si transferata departe de colegi/colegele sdi/sale.

Prin urmare, nu se va considera hartuire morald un comportament care implicd un conflict personal
pasager, la un moment dat, petrecut in cadrul relatiilor umane, care, in mod evident, afecteaza mediul
de lucru, are loc in jurul acestora, influenteaza organizatia si relatia de munca, dar scopul sau nu este de
a ataca in mod rdu intentionat, sistematic si continuu o persoana.

Hartuire sexuala:

Se considera hartuire sexuala situatia Tn care apare orice comportament verbal, non-verbal sau fizic de
naturd sexuald, care are ca scop sau efect sa submineze demnitatea unei persoane, in special atunci
cand se creeaza un mediu intimidant, ostil, degradant, umilitor sau jignitor.

Nu este necesar ca actiunile de hartuire sexuala la locul de munca sa aiba loc pe o perioada indelungata
de timp. O singura actiune, datorita gravitatii sale, poate constitui hartuire sexuala.

Astfel, o serie de comportamente specifice pot fi identificate ca fiind constitutive a hartuirii sexuale::

- Insinuari si comentarii deranjante, umilitoare, cu continut sexual explicit sau implicit.

- Comentarii, farse sau glume obscene, propuneri de natura sexuald, directe sau indirecte.

- Scrisori, note sau e-mailuri cu continut sexual care propun, incitd sau fac presiuni pentru a intretine
relatii sexuale sau care, fara a urmari acest obiectiv, pur si simplu jignesc sau intimideaza
destinatarul.

- Comentarii depreciative sau jignitoare insistente, de natura sexuala, cu privire la aspectul si
imaginea oricarei persoane.

- Atingeri, gesturi obscene, frecari inutile.

- Orice agresiune sexuala.

- Participarea la crearea unui mediu de lucru care constituie ceea ce in jurisprudentda se numeste
,hartuire sexuald ambientala”, inteleasd ca un comportament fizic sau verbal manifestat prin
actiuni, gesturi sau cuvinte, comportament care este perceput ca nedorit si indezirabil de catre
persoana careia i este adresat si care, desi nu vizeaza in mod direct solicitarea de favoruri de natura
sexuala, este capabil sd creeze o atmosfera neplacuta si ingrata, de exemplu, prin repetarea
comentariilor sau glumelor cu continut libidinos sau prin referiri constante si inutile la sexualitate.

- Conditionarea unui drept sau a expectativei unui drept de acceptare a unei situatii care constituie
hartuire sexuala.
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Hartuire discriminatorie:
Hartuire discriminatorie din motiv de gen

Situatia 1n care are loc un comportament legat de sexul unei persoane, care are ca scop sau efect
subminarea demnitatii persoanei respective si crearea unui mediu intimidant, ostil, degradant,
umilitor sau ofensator.

Hartuirea discriminatorie bazata pe orientarea sexuald, identitatea de gen, expresia de gen sau
caracteristicile sexuale

Hartuirea discriminatorie este definita ca fiind orice comportament realizat in functie de orientarea
sexuala, identitatea de gen, expresia de gen sau caracteristicele sexuale, cu scopul sau consecinta
de a submina demnitatea unei persoane si de a crea un mediu intimidant, ostil, degradant,
degradant, umilitor sau ofensator.

Sunt definite urmatoarele motive de discriminare:

- Orientare sexuala: atractia fizica, sexuala sau afectiva fata de o persoana.

- Identitate sexuala: experienta interna si individuala a genului, asa cum se simte si se defineste
fiecare persoana, care poate corespunde sau nu sexului atribuit la nastere.

- Expresia de gen: manifestarea identitatii sexuale a fiecarei persoane.

Cu titlu exemplificativ neexhaustiv, este prezentata in continuare o lista de comportamente specifice
care, indeplinind cerintele stabilite la punctul anterior, ar putea constitui hartuire a comunitatii
LGBTIQ+ in cazul in care acestea se produc in mod repetat, incluzand in mod expres - dar fara a se
limita la acestea - persoanele transsexuale:

- Utilizarea unui limbaj denigrant si jignitor la adresa angajatilor LGBTIQ+.

- Glume sau comentarii care ridiculizeaza angajatii LGTBIQ+.

- Ridiculizarea si deprecierea competentelor, abilitatilor si potentialului intelectual al angajatilor
LGTBIQ+.

- Evaluarea incorecta sau partinitoare a muncii persoanelor in functie de orientarea sexual3,
identitatea de gen, expresia de gen sau caracteristicile sexuale ale acestora.

- Atribuirea de sarcini sau locuri de munca inferioare capacitatii sau competentelor profesionale
ale persoanei in functie de orientarea sexuala, identitatea de gen, expresia de gen sau
caracteristicile sexuale.

- In termeni generali, tratament nefavorabil bazat pe orientarea sexuald, identitatea de gen,
expresia de gen sau caracteristicile sexuale.

Hartuire din alte motive discriminatorii

Hartuirea discriminatorie este definita ca fiind orice comportament realizat cu scopul sau ca o
consecinta a subminadrii demnitatii persoanelor prin crearea unui mediu intimidant, ostil,
degradant, umilitor sau ofensator, atunci cand se realizeaza pe baza nasterii, originii rasiale sau
etnice, religiei sau convingerilor, handicapului, varstei, bolii sau starii de sanatate, statutului
serologic si/sau a predispozitiei genetice de a suferi de patologii si tulburari, limbii sau statutului
socio-economic, atunci cand are loc in cadrul mediului de afaceri - atat fizic cat si digital -.

Comportamentul care constituie hartuire pe alte motive de discriminare include, printre altele:
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- Masuri organizatorice puse in aplicare de oricare dintre circumstantele enumerate mai sus, in
scopuri degradante (excludere, izolare, evaluare inechitabila a somajului, atribuirea de sarcini
degradante).

- Violenta de orice fel fata de persoanele aflate in oricare dintre circumstantele enumerate mai
sus.

- Comportamente, conduite sau practici adoptate in oricare dintre circumstantele de mai sus, in
mod explicit sau implicit si care au un efect asupra conditiilor de angajare sau de munca.

- Ridiculizarea persoanelor pentru ca sarcinile pe care le indeplinesc nu sunt conforme cu rolul sau
stereotipul lor impus din punct de vedere cultural sau social.

- Critici, glume, batjocoriri care ridiculizeaza originea rasiald sau etnica, religia sau convingerile,
handicapul, nationalitatea, varsta sau orientarea sexuald, identitatea sau expresia de gen sau orice
alta conditie sau circumstanta personala sau sociala.

- Minimizarea muncii si a capacitatii intelectuale a persoanelor din cauza circumstantelor
enumerate mai sus.

Actele de violenta la locul de munca:
Actele de violenta sunt interzise, atat cele de violenta fizica, cat si de violenta psihologica sau verbala.

- Violenta fizica: prin violenta fizica se intelege un comportament care implica agresiuni fizice la locul
de munca.

- Violenta psihologica: comportament care implica agresiune psihologica intre angajati, care
genereaza ostilitate etc. si care poate aduce atingere demnitatii si integritatii morale a persoanei.

De obicei, se manifesta verbal sau in scris, dar poate aparea si prin simple gesturi de dispret sau prin
respingere sociald Tn relatiile dintre colegi/colege (ignorarea intrebarilor adresate unui/unei
coleg/colege, in special in public, restrictionarea comunicarii intr-un mod evident etc.).

Comportamentele de violenta psihologica, daca sunt recurente sau sistematice, pot constitui
comportamente de hartuire (fie hartuire moral3, fie hartuire bazata pe un motiv discriminatoriu).

Daca aceste acte de violentda psihologica sunt realizate in functie de oricare dintre motivele de
discriminare interzise prin lege, cum ar fi sexul, originea rasiala sau etnica, religia, convingerile etc.,
acestea ar deveni, de asemenea, acte discriminatorii, intr-o circumstanta agravanta care este, de
asemenea, ace obiectul prelucrarii in prezentul protocol.

Astfel, pot fi identificate comportamente specifice care, cu titlu de exemplu, pot constitui acte de
violenta cu sau fara incarcatura discriminatorie:

- Tipete sau insulte de la un angajat la altul, singur sau in grup.

- Gesturi notorii de dispret.

- Ignorarea intrebarilor unui/unei coleg/e, mai ales in grup.

- Ridiculizarea unui comentariu facut de o persoana in fata altor colegi/e, indiferent daca este vorba
de comentarii legate de munca sau de caracter personal.

- Adresarea verbala sau directionarea unui e-mail sau a unei comunicari deosebit de grosolane sau
abuzive sau care implica o anumita intimidare sau agresivitate datorita continutului sau formei sale
sau care contine un aspect libidinos. in acest din urma caz, in functie de gravitatea sau de repetitia
sa, poate constitui hartuire sexuala.

- Prezentarea de fotografii ale unei persoane celorlalti colegi/e, dezvaluind aspecte ale imaginii sau
ale intimitatii sale care genereaza o situatie inconfortabild pentru acestia.
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- Raspunsuri verbale cu maniere proaste, folosind un ton dispretuitor sau cu un continut inadecvat,
nepoliticos sau neplacut, conform standardelor sociale.
- Agresiuni fizice, batai etc.

Hartuirea in mediul online

Oricare dintre formele de hartuire de mai sus poate fi realizata prin intermediul tehnologiilor informatiei
si comunicatiilor. Tn consecint3, se va intelege ca existd o situatie de hartuire in mediul online atunci
cand aceasta se realizeaza prin intermediul mediilor digitale, prin inregistrarea, difuzarea sau publicarea
de mesaje sau imagini care afecteaza intimitatea sau libertatea victimei la locul de munca. Prin urmare,
hartuirea in mediul online nu se refera la o forma autonoma si independenta de hartuire, ci mai degraba
la mediul prin care se desfasoara aceste comportamente: mediul digital, cu amenintarea suplimentara
pe care aceasta o implica pentru dreptul la protectia datelor.

4. Masuri de prevenire
Se stabilesc urmatoarele masuri de prevenire a hartuirii:

Aceste comportamente nu vor fi tolerate, folosindu-se, daca este necesar, masurile disciplinare
prevazute in legislatia muncii aplicabila.

Stabilirea principiului coresponsabilitatii tuturor angajatilor in ceea ce priveste atentia acordata
comportamentului la locul de munca.

Stabilirea programelor de comunicare care sa promoveze comunicarea si apropierea la toate
nivelurile organizatiei.

5. Canal Etic

5.1 Canalul Etic

Canalul Etic include toate caile disponibile pentru ca persoanele mentionate in prezentul document sa
comunice informatiile obtinute Tn mod legitim Tn contextul unei relatii de munca sau profesionale, in
legatura cu aspecte privind egalitatea de gen si politicile de nediscriminare, precum si cele care pot
constitui hartuire, Tn conformitate cu definitiile cuprinse in prezentul document.

in cazul in care nu sunt mentionate in prezentul document, se aplicd prevederile Regulamentului
Canalului Etic.

5.2 Cine poate utiliza Canalul Etic?

Orice membru, inteles ca fiind toate persoanele care fac parte din aceasta, indiferent daca sunt angajati
- indiferent de statutul lor, inclusiv stagiari -, actionari, directori sau membri ai Consiliului de
administratie, precum si candidati in cadrul proceselor de selectie, stagiari, pensionari etc., pot
transmite informatii privind presupuse cazuri de hartuire.

Tertii externi, cum ar fi furnizorii, antreprenorii si subcontractorii, pot, de asemenea, utiliza Canalul Etic.
Acestia pot comunica infractiunile semnalate anterior prin intermediul Canalului Etic, in conformitate cu
cerintele si procedurile acestuia.

Toate persoanele au responsabilitatea de a construi un mediu de lucru in care comportamentul de
hartuire sa fie inacceptabil si dezirabil si, prin urmare, sunt obligate sa raporteze orice actiune de care
iau cunostinta si care ar putea constitui hartuire.
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5.3 Cum sa raportati o posibila situatie de hartuire

in acest sens, presupusele infractiuni sau consultdri pot fi raportate prin intermediul platformei
informatice, in mod complet securizat si confidential, accesibild pe site-ul corporativ al Grupului, prin
intermediul urmatorului link: https://cieautomotive.com/canal-etico

Platforma la care ofera acces acest link este disponibila in toate limbile tarilor in care CIE Automotive
este prezentd. Pentru a raporta o presupusa infractiune sau consultare, faceti clic pe sectiunea
,Prezentati un denunt” si apoi raspundeti la intrebarile prezentate in formular.

Platforma ofera optiunea de a transmite faptele verbal, iar raspunsurile la eventualele intrebari
referitoare la canalul in sine, la modul de transmitere a unei comunicari sau la orice alt tip de aspect din
acest domeniu pot fi gasite chiar pe linkul respectiv.

Comunicarile privind suspiciunile de infractiuni, precum si intrebarile adresate pe platforma sunt
transmise in mod automat Directorului Principal de Control, in calitate de Responsabil al Sistemului
intern de raportare, in mod confidential sau anonim, in functie de optiunea aleasa.

Dupa trimiterea formularului, se va atribui un numar de caz generat in mod aleatoriu. Informatorul va
putea accesa sistemul de mesagerie al platformei pentru a afla stadiul denuntului sdu si pentru a
comunica cu Directorul General de Control folosind ,numarul de caz” primit si parola creata.

Din motive de securitate si pentru a pastra confidentialitatea, nu va fi posibila recuperarea numarului
cazului nici a parolei. Prin urmare, in cazul in care le uita, informatorul va trebui sa initieze un nou proces
de comunicare prin intermediul platformei.

Cei care furnizeaza cu buna credinta informatii cu privire la o posibila hartuire vor fi protejati impotriva
oricaror represalii sau actiuni discriminatorii din partea organizatiei.

6. Procedura de actiune

6.1 Principii

Garantam initierea procedurii descrise in continuare atunci cand se raporteaza un caz de hartuire.
La baza procedurii de actiune stau urmatoarele principii, care trebuie intotdeauna respectate:

Garantarea confidentialitatii si a protejarii intimitatii si a demnitatii persoanelor implicate,
garantand intotdeauna confidentialitatea identitatii si a circumstantelor personale ale persoanei
care denunta.

Prioritate si procesare urgenta.

Investigarea amanuntita a faptelor si, daca este necesar, aceasta sa fie condusa de specialisti.
Garantarea actionarii prin adoptarea masurilor necesare, inclusiv, daca este cazul, adoptarea
masurilor disciplinare impotriva persoanei sau persoanelor ale caror comportamente s-au dovedit a
fi de hartuire, precum si fatd de orice persoana care formuleaza acuzatii sau denunturi false, din
rea-credinta.

Imunitate fata de represalii, garantand ca nu va exista niciun tratament nefavorabil sau efect
negativ asupra niciunei persoane ca urmare a prezentarii de catre aceasta, de buna-credinta, a unui
denunt sau oricarei alte declaratii care vizeaza impiedicarea hartuirii si initierea acestei proceduri
(fara a aduce atingere masurilor disciplinare care ar putea fi aplicate in cazul unui denunt vadit fals).
Garantarea faptului ca presupusa victima poate continua la locul de munca in aceleasi conditii, daca
aceasta este dorinta acesteia.
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6.2 Initierea procedurii

n toate scopurile, in aspectele care nu sunt previdzute in prezentul document, pentru comunicarea de
informatii si investigarea oricarui presupus comportament sau a oricaror fapte care ar putea fi
interpretate ca reprezentand hartuire, se aplicd procedura prevazuta in documentul intitulat
Regulamentul privind Canalul Etic.

in scopul adaptarii strategiei de investigare a faptelor comunicate la recomandarile existente privind
investigarea situatiilor care ar putea constitui hartuire, sub oricare dintre aspectele sale, si/sau violenta
la locul de munca, orice raportare de informatii cu privire la astfel de aspecte este investigata de catre o
comisie.

6.3 Comisia

n cazul in care se considerd c& faptele raportate pot constitui hartuire intr-un anumit grad, comisia
initiaza investigatia corespunzatoare.

Fiecare sectie sau centru de productie al Grupului va avea propria comisie, care poate fi formata din:

- Directorul de resurse umane al sectiei sau al centrului de productie in care se inregistreaza denuntul
sau, n lipsa acestuia, directorul de resurse umane al diviziei sau persoana desemnata de directiune.

- Specialistul pentru prevenirea riscurilor profesionale.

- Delegatul pentru prevenire sau, in lipsa acestuia, reprezentantul legal al angajatilor sau, daca nu
exista un astfel de reprezentant sau daca este imposibil sa participe la proces, persoana cu cea mai
mare vechime in contract/serviciu.

in plus, existd o comisie corporativd care va fi responsabild de supravegherea respectirii generale a
prezentului protocol, care va fi formata din:

- Directorul de resurse umane sau persoana desemnata de directiune.
- Directorul General de Control.

Comisiile sectiilor sau centrelor de productie sunt obligate sa raporteze comisiei corporative toate
informatiile referitoare la investigatia realizata.

n caz de absenta din cauza concediului, a bolii, a conflictului de interese sau a oricirei alte cauze legale,
persoana desemnata in acest scop conform procedurilor fiecarui departament sau functie care face
parte din ambele comisii va actiona ca substitut.

Deciziile se adopta cu votul a jumatate plus unu din numarul membrilor sai.
Competentele comisiilor sunt urmatoarele:

- Sd investigheze faptele raportate, prezentand toate probele cu documente sau interviurile care pot
fi necesare si garantand, in toate cazurile, cea mai stricta confidentialitate a subiectului si a
persoanelor implicate.

- Sa solicite participarea in cadrul comisiei a altor persoane a caror prezenta este considerata de
interes sau care se considera ca pot contribui la o analizare si rezolvare mai buna a problematicii in
discutie. Acesti asistenti vor avea dreptul de a lua cuvantul, dar nu si de a vota.

- Sa pregdteasca un raport detaliat care sa contind o concluzie a faptelor raportate si investigate,
precum si masurile propuse de catre comisie.

Emitis si revizuit: Aprobat: Data:
Director Corporativ Resurse Umane Comisia de Audit si Conformitate Februarie 2024




COD: CIECOHRPO1
Revizuire: 2
Pagina: 10din 12

PROTOCOL DE PREVENIRE SI ACTIUNE iN CAZ DE
CIE Automotive HARTUIRE

Initierea procedurii

Instrumentarea dosarului se va realiza de catre comisie. Atunci cand Directorul Principal de Control
primeste un raport de hartuire prin intermediul Canalului Etic, dupa o analiza preliminara initiala, il va
trimite comisiei corespunzatoare pentru investigatie.

Persoanele care participa la investigatie trebuie sa se supuna obligatiei de pastrare a secretului
profesional cu privire la informatiile la care au acces in timpul instrumentarii dosarului. Nerespectarea
acestei obligatii poate conduce la sanctiuni.

Procedura informala
Aceasta faza este optionalad pentru parti si depinde de dorintele exprimate de victima in acest sens.

Comisia va initia o procedura confidentiala si rapida pentru a confirma veridicitatea comunicarii, putand
prelua declaratii de la oricine considera necesar sau colecta documentele pe care le considera oportune.

Dupa confirmarea existentei dovezilor privind veridicitatea informatiilor transmise cu privire la o
presupusa situatie de hartuire, comisia va contacta in mod confidential persoana care se presupune ca
ar fi responsabila de hartuirea raportata, singurd sau in prezenta presupusei victime, la alegerea acesteia
din urma, pentru a o informa cu privire la existenta informatiilor raportate referitoare la
comportamentul hartuitor al acesteia, care, daca sunt adevdrate si sunt reiterate sau persista in timp, ar
putea conduce la consecinte sau sanctiuni disciplinare. Tn cadrul acestei intalniri, presupusul autor al
faptelor poate oferi explicatiile pe care le considera conveniente.

Scopul procedurii informale este de a solutiona situatia intr-un mod informal prin cautarea unei solutii la
problema, prin investigarea acesteia, prin crearea unui climat de comunicare si intelegere intre partile
implicate, Tn vederea cdutarii unei solutii negociate si a prevenirii transformarii acestui tip de situatii in
cazuri de hartuire.

Prin urmare, procedura informala se va incheia cu (i) declararea inexistentei hartuirii, (ii) atunci cand
persoana care se simte hartuitd si persoana care face obiectul comunicarii identifica si analizeaza
actiunea, aceasta din urma angajandu-se sd nu mai repete comportamentul, (iii) comisia propunand
anumite actiuni pentru solutionarea cazului si ambele parti aratandu-si acordul si conformitatea.

Odata initiata, in cazul in care problema hartuirii nu a fost solutionata in termen de cincisprezece zile
calendaristice de la initierea acesteia, aceasta va da nastere in mod obligatoriu deschiderii unei
proceduri oficiale. Aceasta perioada poate fi prelungitd in cazul unor circumstante exceptionale (de
exemplu: coincide cu perioada de concediu etc.).

Procedura oficiala

Procedura oficiala este initiata (i) fie pentru ca rezultatul metodei informale nu a fost cel scontat, (ii) fie
pentru ca comisia a evaluat comportamentul din timpul procedurii informale ca fiind grav sau foarte
grav, iar comisia respectiva promoveaza direct aceasta metoda, (iii) fie, in ultimul rand, pentru ca
persoana care se considera hartuitd poate recurge la aceastd metoda fara a recurge la metoda
informala, daca doreste acest lucru, indicand acest lucru in comunicarea facuta prin intermediul
Canalului Etic sau in orice alt moment.

Comisia se intruneste in termen de maxim 7 zile lucratoare de la primirea comunicarii sau de la
inceperea etapei oficiale, dupa incheierea etapei informale, daca este cazul. Aceasta perioada poate fi
prelungita tn cazul unor circumstante exceptionale (de exemplu: coincide cu perioada de concediu etc.).
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Faza de investigare:

n timpul investigatiei, se pot realiza toate demersurile considerate necesare pentru a clarifica faptele
denuntate, mentinand n acelasi timp formalitatea audierii partilor implicate.

Se includ, de exemplu:

- Marturii ale persoanelor afectate, implicate si ale martorilor.

- Declaratii scrise.

- Rapoarte ale specialistilor care au tratat persoana afectatd (in acest caz, se solicitd autorizatia
expresa Tn scris a persoanei in cauza).

- Orice alte dovezi care sa furnizeze informatii utile pentru proces.

Comisia poate solicita, daca se considera necesar, consultanta juridica externa.

Cu exceptia cazului in care exista circumstante exceptionale (de exemplu: coincide cu perioada de
concediu etc.), inceperea etapei de investigatie nu poate depasi 10 zile lucratoare de la prezentarea
comunicarii sau de la inceperea etapei oficiale, dupa incheierea etapei informale, daca este cazul.

Redactarea raportului

Raportul trebuie sa contina cel putin urmatoarele informatii:

- O lista cu datele cazului.

- Faptele care au fost dovedite in urma investigatiei.

- Rezumatul demersurilor si al probelor administrate.

- Concluziile si, daca este cazul, masurile propuse pentru a solutiona problema si pentru a determina,
daca este cazul, masurile disciplinare care pot fi luate. Solutiile propuse trebuie sa fie adoptate in
unanimitate pentru a se asigura implementarea acestora.

n orice caz, trebuie s se precizeze dacd anchetatorul este sau nu convins ci faptele denuntate au fost
comise, explicand faptele care au fost dovedite in mod obiectiv in baza demersurilor realizate.

Comisia va emite un raport detaliat in termen de maxim 10 zile lucratoare de la incheierea etapei de
investigatie.

Durata investigatiei cu emiterea raportului este de maximum trei luni, durata care poate fi prelungita cu
nca trei luni in functie de complexitatea cazului si/sau de circumstante exceptionale prezente.

Raportul respectiv este transmis comisiei corporative a companiei, care va trece la luarea masurilor si la
punerea in aplicare a deciziilor in functie de continutul Raportului.

Masuri preventive

n timpul instrumentarii dosarului, la propunerea comisiei, Directorul de resurse umane al sectiei poate
lua masurile preventive necesare pentru incetarea imediata a hartuirii, fara ca aceste masuri sa afecteze
conditiile de munca ale persoanelor implicate.

Asistenta pentru parti
n timpul instrumentdrii dosarului, partile implicate pot fi asistate si insotite de o persoana de incredere,
care trebuie sa pastreze confidentialitatea informatiilor la care are acces.

Aceasta persoana de incredere poate fi prezenta la luarea declaratiilor si la comunicarile pe care dintre
partea care instrumenteaza dosarul le adreseaza persoanelor implicate.
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Inchiderea dosarului

Comisia, tinand cont de gravitatea si transcendenta faptelor dovedite, va adopta masurile corective
necesare si va aplica masurile disciplinare prevdzute de lege si/sau in conventia de aplicare.

n cazul in care se determind inexistenta oricdrei forme de hartuire si se stabileste c3 raportarea a fost
comunicata din rea-credinta prin Canalul Etic, se vor aplica masurile disciplinare corespunzatoare.

7. Clasificare si sanctiuni

Constatarea existentei oricarui tip de hartuire, in conformitate cu prevederile prezentului protocol, va
conduce la aplicarea de sanctiuni pentru abateri foarte grave, in conformitate cu articolul corespunzator
din conventia colectivd de munca in vigoare in cadrul societatii sau, in caz contrar, cu legislatia locala
aplicabila.

8. Valabilitatea prezentului protocol si difuzare

Acest protocol a intrat in vigoare la data aprobarii sale de catre Comisia de Audit si Conformitate in
februarie 2024.

Acesta poate fi revizuit in orice moment pe parcursul valabilitdtii sale, in vederea adaptarii sau
reorientarii sale in functie de eficacitatea sa, de evolutia CIE Automotive si/sau de modificarile juridice
sau sociale.

Acest protocol va fi disponibil pe site pentru a fi luat la cunostinta de intreaga organizatie: link
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